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Successes or failures in the prosperity of an organisation can be largely
attributed to the managers who run the organisation. Nor can it be assumed
that the role of managers will recede into the background in the future. Their
role will be strengthened by some new realities, e.g. globalisation of the
world economy and coping with its effects, the complexity, flexibility of
managing internal operational processes, accelerating pace of change, etc.
The specifics on managers vary according to the type of organisation. Within
the elaborated paper we focused on managers performing their profession in
security forces. The paper incorporates the results of the research conducted
on this issue among students of the combined form of teaching at the Police
Academy of the Czech Republic in Prague.
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Uspéchy ¢&i netspéchy v prosperité organizace lze do znaéné miry pfiéist na vrub nebo

ve prospéch manazeru, ktefi organizaci fidi. Ani do budoucna nelze predpokladat, Ze uloha

manazZerl ustoupi do pozadi. Jejich uloha bude posilena nékterymi novymi skute¢nostmi,

napr. globalizace svétové ekonomiky a vyrovnani se s jejimi dopady, narocnost, flexibilita

fizeni vnitfnich provoznich procesu, zrychlovani tempa zmén atd. (Veber, 2009). Specifika na

manazery se rlzni dle typu organizace. V rdmci zpracovaného pfispévku jsme se zaméfili na

manazery, ktefi vykonavaji svou profesi v bezpecnostnich sborech.

Zaméstnanci v bezpecnostnich sborech jsou jak v zaméstnaneckém pomeéru, ale

pfevainé ve sluzebnim poméru. Patfi sem pfislunici Policie Ceské republiky, Hasigsky
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zachranny sbor Ceské republiky, Celni sprava Ceské republiky, Vézefiskd sluzba Ceské
republiky, Bezpeénostni informaéni sluzba a Ufad pro zahrani¢ni styky a informace. (zakon
¢. 361/2003 Sb.). (Jedindk, 2012).

Manazefi jsou sluzebné oznacovani jako vedouci pfislusnici. Do pfispévku
zakompovany i vystupy z provedeného vyzkumu k této problematice s ndzvem: ,Vyzkum
vzdéldvacich potreb policisti pusobicich na manaZerskych pozicich v ramci Policie”, které
prob&hly mezi studenty kombinované formy vyuky na Policejni akademii Ceské republiky
v Praze v roce 2010. (Sugar, Jedinak, 2010).

z

1 PRISTUP BEZPECNOSTNICH ORGANIZACI K VEDOUCIM PRiSLUSNIKUM

Mezi priority vlady Ceské republiky patfi, aby poskytovani sluzeb ob&anim ze strany
bezpecnostnich sborl bylo na co nejvyssi Urovni. Soucasny trend si tedy zada, aby
zaméstnanci téchto organizaci poskytovat své sluzby dobrym a profesionalnim zplsobem.
Vrcholovy management téchto organizace si uvédomuiji, Ze jsou to jejich zaméstnanci, ktefi
tyto sluzby poskytuji pfi vykonu svych profesi. Predpokladem je mit ve svych radach
zaméstnance, ktefi dokaZou své znalosti a dovednosti pIné vyuZit v jejich zaméstnani. (Candik,
Jedinak, 2017).

V prispévku se zamérfujeme na manazery, tedy na vedouci pracovniky pracujici
v bezpe&nostnich sborech Ceské republiky. Ty jsou prevainé vi¢i organizaci ve sluiebnim
pomeéru, z ¢ehozZ jim vyplyvaji dalSi povinnosti, vychazejici ze zakona o sluzebnim poméru
prislusnikl bezpecnostnich sbord. Kazdy vedouci prislusnik by mél znat zakladni pozadavky
kladené na zdarné vedeni pracovniki a své podfizené vést ke splnéni stanovenych cil(
a zaroven se podilet na jejich kariérnim rlstu. (Mladkova, Jedindk, 2009).

Bezpeénostni sbory si dobfe uvédomuji, Ze bez vzdélanych a motivovanych
zaméstnancl nebudou jejich ¢innosti odborné kvalitativné rozvijeny pozadovanym tempem.
Vrcholovy management téchto instituci ma radu nastroja fizeni ke zlepseni jejich vykonnosti.
(Jedindk, Candik, 2017). Prioritné jsou tyto nastroje smérovany na rozvoj znalosti, schopnosti
a dovednosti vedoucich prislusniki, ktefi je pak aplikuji na své podfizené.
V nasledujici kapitole si predstavime nékteré konkrétni pozadavky na vedouci pracovniky.

1.2 Vybrané pozadavky na vedouci pracovniky

ZpUsobilost manaZera by méla naplriovat odbornosti, jez manazer ziskava vzdélavanim
a zkusenostmi a chovani manazZera, a to jak v dané organizaci, tak i mimo ni. Dominuijici slozku
odbornych znalosti tvofi Skolni pfiprava. ManaZzerim jsou nabizena rliznad ndstavbova studia
zvlasté pak studium MBA (Master of Business Administration), kurzy pro manazery
podnikatelskych skol, oznacované EMBA (Executive Master of Business Administration).
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Dalsi vyznamovy rys soudobych manazer(i by mélo byt sebevzdéldvani, ochota zapojit
se do vzdélavacich programl, vstfebavani, vyhleddvani a vyuzivani novych poznatk(. Praxi
a tréninkem se ziskavaji praktické dovednosti. Stranou pozornosti nemohou byt ani odborné
dovednosti, které souviseji s jejich specializaci, a zvladani technickych prostredk(, vcetné
vypocetni a prezentacni techniky. Lidska dimenze zpUsobilosti manaZera predstavuje fadu
obtiznéji uchopitelnych i napodobitelnych ryst. Nelze pominout ani socialni zralost, komplex
mravnich, osobnich, etickych vlastnosti, z¢asti ziskanych vychovou, zcasti dédicnych.
Minimdlni poZadavky spocivaji v dodrZzovani zdkonl. Osobni vlastnosti prezentuji vztah
manazera k sobé samému, ke svétu, k druhym lidem.

Prvkem socialni zralosti manaZeru je i charisma, kouzlo osobnosti, urcity Sarm, soubor
osobnich vlastnosti uznavanych okolim, na jejichz zakladé se manazer mUzZe stat vidcem
ovliviujicim svym chovanim podtizené, ktefi ochotnéji pfijimaji jeho myslenky, ndpady,
nazory, stanoviska. Od manazZerl se ocekava, Zze budou vidc¢imi osobnostmi s takovymi
vlastnostmi, jako je presvédcivost, sebejistota, pfitazlivost, dlvéryhodnost, proaktivni,
iniciativni jednani apod. (Veber, 2009).

Pro posilovani autority lze manazeriim doporucit, aby pecovali o svou odbornou
kvalifikaci, aby jejich pracovni mordlka byla minimalné stejna, ne-li vyssi, nezZ je vyZadovana
u podfizenych, aby byli disledni a spravedlivi, aby ve vztahu s podfizenymi nefavorizovali
nékteré spolupracovniky apod. K typickym aktivitdm kazdého manazera patfi téz
komunikovani s podfizenymi. Kazdy pfikaz, pokyn, sdéleni maji byt zpravidla impulsem pro
dalsi aktivity. Manazer(im Ize v této souvislosti doporucit, aby pfi zadavani pokyn( a instrukci
byli rozhodni, aby sdéleni byla srozumitelna. Smysl zadaného ukolu vysvétlit, sdélit pfimérené
mnozstvi podrobnosti, nezaddvat mnoho prikazd najednou, zeptat se podrizeného, jak by
dany ukol fesil on, pokud je ¢asovy prostor, nezachovavat si pfiliSny odstup od podfizenych,
podporovat otevienou komunikaci, zacinat vidy jednat pratelsky, pfiznat, pokud zjisti, Ze
pochybil (viz role obétniho beranka).

V roli obétniho berdnka manazer stoji na ¢ele svého tymu a je pfipraven prevzit na sebe
zodpovédnost za veskeré chyby a preslapy, ke kterym v ramci projekti dojde. Tato pozice
vyZaduje od manaZera nejen pevny charakter a odolnost vicéi vnéjsimu tlaku, ale také
schopnost konstruktivné se vyrovnat s nezdary a poucit se z nich. To zahrnuje nejen interni
reflexi a analyzu toho, co se nepodafilo, ale také aktivni komunikaci s tymem a dalSimi
zainteresovanymi stranami, aby se identifikovaly pric¢iny problém( a zavedly preventivni
opatreni pro budouci situace. (Dytrt, 2006).

Ve vztahu k vedeni lidi mGze manazér uplatiovat vzhledem k situaci styly vedeni lidi
a to prikazovaci, presvédcujici, participativni anebo delegovani. Vyuzivani téchto styll v praci
manazeru je Uzce propojeno s vyspélosti ¢lenli pracovnich tymu (skupin). (Ivancik, 2022)

Kazdy manazer se dostane ¢as od ¢asu do situace, kdy neni spokojen s ¢innosti svych

podrizenych a je nucen uzit kritiku. Smyslem kritiky vSak neni trestat Ci ostouzet kritizované,
ale iniciovat zlepseni. K tomu ma manazer k dispozici celou fadu manazerskych nastroju, a je
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pouze na ném, jak je dokdze v praxi vyuzit. Jako hlavni zde vidim schopnost manazera
stimulovat své podtizené, pficemz musi byt splnéna zdkladni podminka — manazer by mél znat
hodnotovy Zebfticek kazdého z podfizenych pracovnikd.

V redlnem Zivoté nejsou manaZzéti ani vSemocni, ani bezmocni. Skute¢né omezeni,
které ovliviiuje jich rozhodovani — jsou vnitfni limity, které omezuji rozhodovani manazéru,
existuji v kazdé organizaci a jsou dané kulturou organizace. Vzhledem na to jesté vplyvaji
i vnéjsi podminky — prostredi, v kterém organizace pUsobi. | oproti tomuto omezeni nejsou
soucasni manazéfi bezmocni a vykonnost organizace maji moznost zna¢né ovlivnit. MUzZou
ovliviiovat kulturu i prostiedi a tak rozsifovat prostor pro planovani, organizovani, vedeni lidi
a kontrolu. (Belan a kol., 2018)

V dnesni dobé se vyzaduje, aby byl manazer v bezpecnostnim sboru téz spravnym
lidrem. Ma-li vrcholovy vedouci napliiovat roli lidra, musi vytvaret inspirativni vizi
budoucnosti, motivovat a inspirovat podfizené, aby se zapojili do této vize, fidit realizaci vize
a budovat a trénovat tym, aby byl pfi dosahovani vize efektivnéjsi. Vize musi byt realistickym
a pfitazlivym zobrazenim toho, ¢eho chce lidr v budoucnosti dosahnout. Urcuje nejen smér ale
i zohlednuje vSechny moderni manazerské pristupy. Ziskavani spolupracovniku pro vizi spociva
v jejim vysvétleni, presvédceni o jeji opodstatnénosti a prinosech. Z toho vyplyva, ze je velmi
naro¢nd realizace vize. Zde lze doporucit teorii ocekdvani. Propojit motivaci, Usili
s vysledkem, v rliznych obménach presvédcovat o tom, Ze vys$si odména je spojena s lepSimi
vysledky pfi vyssim vykonu.

Diky stanovenym pozadavkim na pozice vedoucich pracovnikll v bezpecénostnich
sborech zacali byt manazefi chapani nejen jako autority dohliZejici na plnéni ukold, ale také
jako klicové osobnosti schopné svymi tymy skutec¢né vést, motivovat je a podnécovat
k dosahovani lepSich vysledk(. Tento pfistup zdGraznil potifebu rozvoje pozitivnich
mezilidskych vztah(, podpory tymového ducha a vytvareni prostredi, ve kterém se kazdy ¢len
tymu citi cenén a jeho prace ma smysl. (Folwarczna, 2010).

Velmi dllezité je formovani a rozvijeni tymového ducha. Doporucuje se individualni
i tymovy rozvoj. Lidr musi umét navodit takové prostfedi, v némz jsou zaméstnanci spokojeni,
a jesté pritom dosahuiji skvélych vysledkd. (Veber, 2021).

V soucasnosti je pozadovano, aby byl manazer spojen s Sirokou Skdlou kompetenci
a zodpovédnosti, které presahuji tradi¢ni dohled a kontrolu. (Mladkova, Jedinak, 2009).
Ve 21. stoleti se od manazer(i ocekava, Ze budou nejen efektivnimi lidry a strategickymi
mysliteli, ale také Ze budou schopni navigovat v rychle se ménicim a globalizovaném
obchodnim prostredi. ManazZer dnes musi byt flexibilni, adaptabilni a inovativni, s hlubokym
porozuménim technologiim, které formuji moderni pracovni prostfedi. Role manaZera se také
stdle vice zaméfuje na udrzitelnost a etiku, reflektujici rostouci spolecenskou
a ekologickou odpovédnost organizace. Manazefi jsou nyni klicovymi aktéry v prosazovani
zasad odpovédného pristupu ke vsem ¢innostem organizace. (Pohludka, 2018).
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Z pohledu bezpecnostnich slozek zaujima role manaZera zvlasté vyznamné misto,
jelikoz tyto instituce jsou zodpovédné za bezpecnost statu a ochranu jeho obcand. Vedeni
v téchto slozkach vyZzaduje nejenom strategické mysleni a vysoké manaZerské dovednosti, ale
také hluboké porozuméni unikdatnim vyzvam, které s sebou nese prace v téchto sektorech.
Manazefi zde musi prokazovat nejen schopnost efektivné fidit  zdroje
a zaméstnance v casech klidu, ale predevsim v situacich krize a vysokého napéti, kde
rozhodovani pod tlakem a rychld adaptace na ménici se situace jsou zcela nezbytné.

Tato pozice vyzaduje vyvazenou kombinaci odvahy k rozhodnutim, empatie
k podfizenym, a predvidavosti v planovani a pripravé na potencidlni hrozby. Vedeni
v policejnich a ozbrojenych slozkach tak predstavuje jedinecny soubor vyzev, které jsou
zasadné odlisné od téch v béznych verejnych ¢i soukromych sektorech, a vyzaduji specificky
soubor dovednosti a osobnich kvalit. Velmi dalezité, aby manazer citil odpovédnost nakladani
s pridélenymi finan¢nimi prostfedky, nebot bezpecnostni sbory jsou financovany ze statni
verejnych zdrojl, coz obvykle zahrnuje dané a jiné formy vetrejného financovani. Tento zpulsob
financovdni zavazuje tyto organizace k vyssi mife transparentnosti a odpovédnosti ve
vyuzivani financnich prostfedkd. (Dvordak, 2008).

Efektivni manazefi v bezpecnostnich sborech by méli byt vybaveni a podporovani
v rozvoji komplexniho souboru dovednosti, které jim umozni Celit sou¢asnym i budoucim
vyzvam. Pro dosaZeni téchto cilll je zasadni, aby statni instituce poskytovaly svym manazeriim
pristup k pribéznému vzdélavani a Skoleni zamérenému na rozvoj kritického mysleni, etického
rozhodovani a krizového fizeni. Souéasné by mély byt podporovany iniciativy zamérené na
inovace a adaptabilitu, aby bylo mozné efektivné reagovat na rychlé zmény v technologii,
spolecenskych trendech a globdalnim prostredi.

Dalsim klicovym prvkem je posileni mezilidskych dovednosti a emocionalni inteligence,
které jsou nezbytné pro budovani silnych tymd a efektivni komunikaci
s vefejnosti. Manazefi by méli byt povzbuzovani k otevienému dialogu, transparentnosti
a budovani dlvéry, cozZ jsou zakladni pilite pro zajisténi odpovédnosti a verejné dlavéry ve
verejny sektor. Implementaci vSech téchto prvkd a principd mohou statni organizace nejen
zlepsit svou efektivitu a schopnost slouzit verfejnému zajmu, ale také pfispét k budovani
odolnéjsi a inkluzivnéjsi spoleénosti, kterd je lépe pfipravena celit vyzvam pfrichazejicim
v budoucnosti. ManazZefi ve statnich organizacich, potazmo v bezpeénostnich sborech, hraji
klicovou roli vtomto procesu a jejich rozvoj a podpora by mély byt prioritou pro vsechny, kdo
se snazi o zlepsSeni verejného sektoru.

7 s

Rozhodné poZadavkl na manaZery pUsobici v bezpecnostnich sborech je velké
mnozstvi, a to i v souvislosti s jejich pInénim specifickych ukold v bezpeénostnim sboru. Jednim
z klicovych faktorl je i to, znat zpétnou vazbu na to, jak to vnimaji priority nutné pro radné
vedeni svych spolupracovnikll samotni manazefi, ale i jejich podfizeni. K tomu nam zajisté
poslouZi provedené prizkumy k této problematice.
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1.3 Ukazka prizkumu na priority manazZert (vedoucich pfislusniki)

V této Casti prispévku jsou pro nazornost zarazeny ziskana data k této problematice, ktera
vzesla z provedeného vyzkumu, ktery byl realizovan pocatkem druhého desetileti tfetiho
tisicileti. Respondenty byli pfislu$nici bezpe&nostnich sbord (pfevazné piisludnici Policie Ceské
republiky) studujici formou kombinovaného studia na Policejni akademii Ceské republiky v
Praze. Celkem se do vyzkumu zapojilo 454 respondentt. Za hodnocené prioritni ¢innosti byly
vybrany popisy oblasti, které jsou uréeny v metodice pro sluzebni a pribéziné hodnoceni
prislunikd Policie Ceské republice. Samotny proces hodnoceni pFisludniki Policie Ceské

republiky je upraven zakonem (z. ¢. 361/2003 Sb.) a Zavaznym pokynem policejniho
prezidenta ¢. 79/2009. (Jedinak, 2016).

1.4 Oblasti Cinnosti policejniho manazera pro Uspésné vedeni podfizenych

V rdmci dotaznikového Setfeni méli respondenti vystizné uvést tfi Cinnosti (oblasti
Cinnosti) v poradi vyznamnosti, které jsou podle jejich nazoru nejdllezZitéjsi pro uspésné
vedeni podtizenych. Z analyzy odpovédi vyplynulo, Ze za nejduleZitéjsi ¢innost pro vedeni
podtizenych povazuji dotazani policisté schopnost komunikace s podfizenymi, odborné
znalosti, ¢estné a slusné jednani s podfizenymi a uméni spradvné se rozhodovat. Setfidény
prehled nejdllezitéjSich cinnosti policejniho manazera z hlediska Uspésného vedeni
podfizenych je uveden v nasledujici tabulce.

Tabulka 1 NejdUlezitéjsi oblasti Cinnosti policejniho manaZera pro Uspésné vedeni podfizenych

P.c. Oblast Cinnosti Pocet Procenta
1. Komunikace s podfizenymi 154 33,4
2. Odborné znalosti 150 33,0
3. Respektovana autorita 144 31,7
4., Cestné a slugné jednani s podtizenymi 103 22,7
5. Umét spravné rozhodovat 101 22,2
6. Dobre organizovat rozdéleni prace 73 16,1
7. Vytvéret dobré vztahy 69 15,2
8. Byt vzorem 61 13,4
9. Motivace podfizenych 56 12,3
10. Spravedlivé odménovani 54 11,9
11. Schopnost vést podfizené 50 11,0
12. Profesionalita 48 10,6

Poznamka: Soucet je vyssi nez 100 %, protoZe respondenti mohli uvést vice odpovédi
Zdroj vlastni: Vyzkum vzdéldvacich potieb policisti plusobicich na manaZerskych pozicich v ramci
Policie CR, PA CR v Praze, 2010

Z hlediska naplnéni manazerskych ukoll pfi vedeni lidi dotazani policisté uprednostnuji
u policejnich manazerl pred odbornymi znalostmi predevsim jejich schopnost komunikace s
podfizenymi. Neceld Cctvrtina dotazanych zaradila mezi nejdUlezitéjSi oblasti cinnosti
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policejniho manazera pro uUspésné vedeni podfizenych cZestné a slusné jednani
s podfizenymi, umét spravné rozhodovat a dobfe organizovat rozdéleni prace. Ojedinéle byly
mezi oblasti ¢innosti policejniho manazera, dilezité pro Uspésné vedeni podfizenych, zafazeny
takové cCinnosti jako jasné stanovovani cill, predavani rad a zkuSenosti, snaha
o tymovou praci, administrativni dovednosti a fyzicka zdatnost.

Oblast komunikace byla na jedné strané dotazanymi policisty nejcastéji zafazena mezi
nejdulezitéjsi oblasti pro vedeni podfizenych a na strané druhé zadroven mezi ty, které jim
zpUsobuji nejvétsi obtize. Prehled nejvétsich obtizi pfi vedeni podfizenych je v nasledujici
tabulce.

Tabulka 2 Nejvétsi obtize pti vedeni podfizenych

P.c. Nejvétsi obtize pti vedeni podfizenych Pocet Procenta
1. Komunikace s podfizenymi 102 23,1

2. Naucit se motivovat podfizeni 48 10,9

3. Schopnost vést podrizené 36 8,1

4. Cestné a slugné jednani s pod¥izenymi 29 6,6

5. Spravedlivé odménovani 29 6,6

6. Umét spravné rozhodovat 27 6,1

7. Individualni ptistup k podfizenym 21 4,8

Poznamka: Soucet je vyssi nez 100 %, protoZe respondenti mohli uvést vice odpovédi
Zdroj vlastni: Vyzkum vzdéldvacich potreb policisti pusobicich na manaZerskych pozicich v ramci
Policie CR, PA CR v Praze, 2010

Z uvedeného prehledu je zfejmé, Ze policejni manazefi nedisponuji dostateénymi
kompetencemi pro vedeni lidi, které |ze zaradit mezi socidlné psychologické, tzn. kompetence,
které souvisi spiSe s mezilidskymi vztahy nez samotnym fizenim.

1.5 Nejdulezitéjsi oblasti ¢Cinnosti oceriované u policejnich manazert

Z nejdulezitéjSich oblasti ¢innosti policejnich manazer(i dotdzani policisté nejcastéji
ocenuji opét odborné znalosti, které vyznamné uprednostiuji pfed jejich komunikacnimi
dovednostmi a uménim spravné rozhodovat. Z uvedeného zjisténi lze dovodit, Ze policejni
manazer by mél byt i vysoce kvalifikovany odbornik. Setridény prehled nejdalezZitéjsich oblasti
sluzebniho Zivota policejniho manazera, nej¢astéji ocefiované dotdzanymi policisty (uvedlo
alespon 10 % z nich), je uveden v nasledujici tabulce.
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Tabulka 3 NejduleZitéjsi oblasti ¢innosti oceriovana u policejnich manazert

P.c. Oblast ¢innosti Pocet Procenta
1. Odborné znalosti 150 33
2. Komunikace s podfizenymi 109 24
3. Umét spravné rozhodovat 106 23
4, Cestné a slugné jednani s podFizenymi 86 19
5. Respektovana autorita 79 17
6. Vzajemny respekt, vytvaret dobré vztahy 69 15
7. Profesionalita 63 14
8. Spravedlivé odménovani 57 13
9. Pfeddvani rad a zkuSenosti 55 12
10. Dobfre organizovat rozdéleni prace 53 12
11. Byt vzorem 48 11
12. Schopnost vést podrizené 45 10

Poznamka: Soucet je vyssi nez 100 %, protoze respondenti mohli uvést vice odpovédi
Zdroj viastni: Vyzkum vzdéldvacich potreb policisti pusobicich na manaZerskych pozicich v ramci

Policie CR, PA CR v Praze, 2010

Negativni oblasti ¢innosti policejnich manaZerd. Vedle oceriovanych oblasti ¢innosti
jsme rovnéz zjistovali i oblasti, které jsou vnimany jako negativni. Pfehled cinnosti, které jsou
u policejniho manazera nejcastéji vnimany jako negativni, uvadime v nasledujici tabulce.

Tabulka 4 Negativni oblasti ¢innosti policejniho manazera

P.C. Nejvétsi obtiZe pfi vedeni podfizenych Pocet Procenta
1. Nerovny pfistup k podfizenym 98 21,6
2. Komunikace s podtizenymi 91 20,0
3. Nedostatecné odborné znalosti 77 17,0
4., Arogance s nadrazenosti 77 17,0
5. Nezdjem o vysledky podrizenych 73 16,1
6. Prosazovani oblibenct 56 12,3
7. Naladové chovani — sebeovladani 53 11,7

Poznamka: Soucet je vyssi nez 100 %, protoZe respondenti mohli uvést vice odpovédi
Zdroj vlastni: Vyzkum vzdéldvacich potreb policisti plsobicich na manaZerskych pozicich v ramci
Policie CR, PA CR v Praze, 2010

ZAVER

Koncept manazera prosel od svého vzniku znacnou evoluci, transformujic se
z puUvodni role striktniho supervizora az k dnesni pozici lidra a stratéga vybaveného
komplexnim spektrem dovednosti nezbytnych pro Uspésné fizeni rozmanitych
a promeénlivych organizaci v 21. stoleti. Soucasni manazeti stoji v Cele organizaci, kde nejenze
sméruji k prukopnickym inovacim, ale také dbaji na principy udrzitelnosti a socialni
odpovédnosti. Jsou zasadnimi stavebnimi kameny, které formuji hodnoty nejen pro akcionare
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a zaméstnance, ale také pro celou spoleCnost, a to tim, Ze aktivné pfrispivaji
k pozitivnim socialnim a ekonomickym zménam. (Tureckiova, 2007).

V rdmci statnich organizaci, tedy i v bezpecnostnich sborech se od manazer(i ocekava,
Zze budou hrat klicovou roli nejen v dennim vedeni a sméfovani svych tym(, ale také
v dlouhodobém rozvoji celé instituce smérem k plnéni stanovenych cill v ramci zajisténi
bezpelnosti obyvatel. Tato ocekavani sebou nesou fadu komplexnich a postupnych funkci,
které jsou zdsadni pro Uspésné fizeni a efektivni fungovani organizace plnici ukoly v oblasti
bezpeénostni politiky statu.

Manazer, jako vedouci pracovnik v organizaci, musi disponovat potfebnymi znalostmi
a dovednostmi pro svou roli a nést odpovédnost za plynuly provoz a plnéni ukold svého
oddéleni. Skutecny manazer vynika prirozenou autoritou a uménim vést tym k cildm

organizace. Manazer by mél byt moralné a kvalifikacné pfipraven nést duasledky svych
rozhodnuti a plsobit prospésné ve vztahu k internimu i vnéjSimu prostredi.

Kazdy manaZer predstavuje unikdtni osobnost s pravomocemi ovliviiovat svij tym
k lepSimu vykonu a naplfiovani cilQ, pficemz by mél kazdy zaméstnanec vnimat organizaci jako
vlastni a pracovat v souladu s jeji strategii. Dulezité je také pracovni prostfedi, hodnoty a cile,
které sdili tym, jelikoz manazefi maji vyznamny vliv na pracovni atmosféru a kolektivni ysleni.
(Vodacek, Vodackova, 2013).

MozZnosti pro osobni rist a profesni rozvoj jsou dalSimi klicovymi motivatory. Manazefi
vykonavajici svou profesi v bezpecnostnich sborech casto vyhledavaji prilezitosti pro
rozsifovani svych dovednosti a znalosti, coz mize zahrnovat ucast na skolenich, konferencich
nebo dokonce studium na akademickych institucich. Podpora téchto aktivit ze strany
organizace mUZe znacné zvysit motivaci manaZerd. Zapojeni do téchto rozvojovych aktivit
nejenze posiluje odbornou kvalifikaci manazerq, ale také stimuluje jejich kreativitu, inovativni
mysleni a schopnost adaptace na nové vyzvy a zmény v dynamickém prostredi verejné spravy.
Organizace, které aktivné podporuji a investuji do rozvoje svych manazerd, tak nejen zvysuji
jejich motivaci a loajalitu, ale také si tim zajistuji silnéjsi tym schopny efektivné resit slozité
ukoly a projekty. (Folwarcznd, 2010).

Proces fizeni bezpecnostnich sborl maji na starost zde svou profesi vykonavajici
manazefi. V soucasné dobé se vyznacuje zménami s cilem zvyseni efektivity jejich Cinnosti.
Zvyseni efektivity je disledkem lepsi alokace persondlnich znalosti, finanénich, organizacnich
a technologickych zdroji organizace. (Mladkova, Jedindk, 2011). Podpora osobniho
a profesniho rozvoje manazerl v bezpecnostnich sborech ma pfimy vliv na kvalitu
zajistovanych sluzeb, které tyto organizace poskytuji. Velké Usili organizace vynakladaji na to,
aby méli ve svych faddch znalostni pracovniky, a to zvlasté na manaZerskych pozicich.
(Mladkova, 2008).

Manazefi, ktefi jsou znali, dobfe informovani, maji Sirokou $kdlu dovednosti a jsou
motivovani k dalSimu vzdélavani, jsou schopni prinaset inovativni feseni a pfistupy, které
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mohou vést ke zlepSeni efektivity, transparentnosti a odpovédnosti ve verfejném sektoru.
Timto zplsobem se osobni rlist a profesni rozvoj manazerud stavaji klicovymi faktory, které
pfispivaji nejen k jejich vlastnimu Uspéchu a stabilizaci jejich plsobeni v organizaci, ale
i k Uspéchu celé spolecnosti. V kontextu ozbrojenych sloZek, jako je armada nebo policie, ma
stabilita zaméstndni a podpora ze strany organizace zvlastni vyznam.

Tyto slozky nabizeji nejen jistotu zaméstnani a predvidatelné pracovni podminky, ale
také pfristup k Siroké Skale profesniho rozvoje a vzdélavani. Napfiklad, policisté mohou
profitovat z pravidelnych Skoleni a kurzl, které jsou zaméreny na rozvoj dovednosti
potiebnych pro efektivni zvladani dennich Ukol( a vyzev. Tato Skoleni zahrnuji nejen technické
aspekty policejni prace, ale také rozvoj komunikacnich a fidicich dovednosti.

Diky témto podminkdm se manazefi a vedouci pracovnici v ozbrojenych slozkach citi
motivovani a podporovani ve svém profesnim rlstu, coZ prispiva k jejich celkové spokojenosti
a efektivité v prdci. Cilem pfispévku je upozornit na to, Ze je nutné se zabyvat tim, jaké
pozadavky budeme uplatiovat na manaZery, vykondvajici vykon svého povolani
v bezpecnostnich sborech.
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